UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Pic lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: /5 /KH-UBND Hung Yén, ngay (/7 thing 02 nim 2021
KE HOACH

Kiém tra hoat dong xay dtrng, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly
chat lwong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat djng ciia
cic co quan, td chirc thude hé thong hanh chinh Nha nuée
tinh Hung Yén nam 2021

Can cu Quyet dinh sé 19/2014/Qb-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thi tudng
Chinh phu vé viéc ap dung hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ctia cac co quan, td chirc thude hé thong
hanh chinh nha nudéc;

Céan cua Thong tu sé 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cua B truong
Bo Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyet dinh s6 19/2014/QP-
TTg ngay 05/3/2014 cta Thu tuorng Chinh phi v& viéc 4p dung hé thong quan ly
chét luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cta cac
co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh Nha nuéc;

Uy ban nhan dan tinh Hung Yén ban hanh Ké hoach kiém tra hoat dong xay
du’ng, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly chét lugng theo Tiéu chuin
qubc gia TCVN ISO 9001:2008 tai cdc co quan, té chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nudc tinh Hung Yén nim 2021, nhu sau:

1. Muc dich, yéu cau

- Chuan héa cac quy trinh xr ly cong viée, cong tac chi dao, diéu hanh cua
tung cép lanh dao, qua trinh tac nghiép thuo‘ng xuyén cua can bg, cong chirc va viée
tiép nhén, xtr 1y, giai quyét cong viéc cua td chirc, ¢4 nhan.

- Hé thdéng hoéa quy. trinh xtr ly cong viéc h0'p ly, khoa hoc, phu hop védi quy
dinh cua phép luat, tao diéu kién dé ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc
kiém soat duoc qua trinh giai quyét cong viéc trong co quan, qua d6 nang cao chét
luong va hiéu qua cong viéc.

- Chuén héa cac quy trinh hanh chinh, bao dam céc hd so duoc giai quyét
dung trinh tu, thoi gian theo c4c tha tuc da ban hanh.

- Cai tién phuong thire va phuong phap lam viéc, minh bach héa céc thu tuc

hanh chinh dé rat ngén thoi gian giai quyét cong viéc, giam chi phi, dap Gng yéu
cdu cai cach thi tuc hanh chinh ctia Chinh phu.



2. N0Oi dung

Klem tra viéc duy tri, cai tién Hé thong quan ly chét luong phu hop véi Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 gom céc ndi dung cu thé sau:

2.1. Cac co quan, don vi da xay dung, ap dung Hé théng quan ly chét luong
ddi voi tt ca hoat dong lién quan dén thuc hién thi tuc hanh chinh: Thuec hién viéce
cong bd va ap dung, duy tri, cai tién Hé thdng quan Iy chét lugng theo quy dinh tai
Khoan 3 va Khoan 4, Diéu 4 cua Quyét dinh sé 19/2014/Qb-TTg.

2.2. Céc co quan, don vi da xay dung, 4p dung Hé théng quan 1y chét luong
nhu'ng pham vi 4p dung chua bao gdm toan bo cac thi tuc hanh chinh duge cong
bé theo quy dinh cua phép luét: Thuc hién viéc mé rong pham vi ap dung Hé thng
quan ly chat lugng, bao dam tit ca céc thu tuc hanh chinh duoc dua vao ap dung
trong Hé théng quan ly chét luong. Thyc hién cong bé lai sau khi hoan thanh viéc
m& rong va c6 trach nhiém 4p dung, duy tri, cai tién theo quy dinh tai Khoan 4,
Diéu 4 ctia Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg,

2.3. Kiém tra viéc dam bao yéu céu ctua Hé théng quan 1y chét luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008.

3. P6i twgng kiém tra, thoi gian kiém tra

Céc co quan, t6 chirc thudc hé théng hanh chinh nha nuéc tinh Hung Yén
dang 4p dung hé thong quan ly chit luong phi hop Tiéu chuin qubc gia TCVN
ISO 9001:2008 (kem theo phu luc).

4. Kinh phi

Kinh phi thuc hién Ké hoach nim 2021 theo quy dinh hién hanh, cdc nim
tiép theo S& Khoa hoc va Cong nghé phdi hgp v&i So Tai chinh 18p du toan kinh
phi trinh Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

5. To chirc thue hién

5.1. S6 Khoa hoc va Cong nghé

- Lap, stra ddi, b6 sung ké hoach trién khai va phéi hop v6i S& Tai chinh du
tri kinh phi thuc hién theo quy dinh.

- Chi dao co quan chuyén mén thudc S, kiém tra, don dbc tién do, xay
dung va ap dung duy tri va cai tién Hé thong quan ly chét luong tai cac co quan,
don vi theo ké hoach da dugc phé duyét, tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan tinh
két qua kiém tra.

5.2. S& Noi vu
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- Phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé theo ddi, danh gia hidu qua trién
khai thuc hién viéc ap dung Hé thong quéan 1y chét luong tai cic co quan ddi véi
viéc néng cao chi so cai cach hanh chinh nha nuédc trén dia ban tinh.

- Phdi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé tham muu Uy ban nhén dén tinh
khen thuong cac tép thé, ca nhén c6 thanh tich va xi Iy vi pham trong qua trinh
thuc hién K& hoach nay theo quy dinh ctia phap luét vé thi dua, khen thudng.

- Phéi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé chi dao, kidm tra viéc 16ng ghép
trién khai 4p dung Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 v6i viée dp dung
cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh.

5.3. Céc co quan, don vi dugc kiém tra

- C6 trach nhiém bao céo tinh hinh thuc hién viéc 4p dung, duy tri, cai tién
Hé thdng quan ly chét luong cua dia phuong, don vi, cung cép céc tai liéu cho
doan kiém tra theo quy dinh.

- Tao diéu kién dé Sé Khoa hoc va Cong nghé va céc co quan lién quan trién
khai thue hién theo dung ndi dung va tién do treng Ké hoach.

Uy ban nhén dén tinh yéu cdu thi truéng céc sé, nganh va Chi tich UBND
cac huyén, thi xa, thanh phé; cac co quan lién quan, don vi trién khai thuc hién Ké
hoach dam bao chit luvong ndi dung va tién do./. @/

Noi nhin: ls—" TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Khoa hoc va Cong nghé; KT CHﬁ TICH
- Cha tich, cac PCT UBND tinh; A CTTET T

- Cac s0, nganh tinh; )
- UBND huyén, thi x4, thanh pho;

- bai PTTH tinh, bdo Hung Yén; —
- Lanh dao VPUBND tinh;
- Luu: VT. KGVXHrone pp/

- ~ Tinh Hung Yén

Gio ky: 2021-02- ’
03T10:01:09.7668257+07:00

Nguyén Duy Hung




PHU LUC

Danh sach cac co quan, t6 chirc dwoe kiém tra viéc xay du’ng, ap dung, duy tri
va cai tién hé thong quén Iy chat lwgng theo tiéu chuin ISO 9001
(Kém theo Ké hoach s6 /) /KH-UBND ngay 47 /02/2021 ciia UBND tinh)

% Thoi gian
TT Tén co quan T o
1 | S& Tu phap Thang 6/2021
2 | S& Noi vu Thang 6/2021
3 | S& Thong tin va truyén thong Théng 6/2021
4 | S¢ Xay dung Thang 6/2021
5 | S& Tai nguyén va Moi trudng Thang 6/2021
6 | Ngéan hang nha nuédc tinh Théang 6/2021
7 | S& K& hoach va Pau tu Théng 6/2021
8 | S& Tai chinh Thang 6/2021
9 | S& Van héa, Thé thao va Du lich Thang 6/2021
10 | S& Lao dong Thuong binh va X& hdi Thang 7/2021
11 | Ban Quan ly céc khu cong nghiép tinh Thang 7/2021
12 | S& Giao thong Vén tai Thang 7/2021
13 | S& Nong nghiép va Phat trién néng thén Théng 7/2021
14 [ SO Y té Théng 7/2021
15 | Thanh tra tinh Thang 7/2021
16 | Chi cuc Thuy Thang 7/2021
17 | Chi cuc Vén thu - Luu trir Thang 7/2021
18 | Chi cuc An toan vé sinh thuc phdm Thang 7/2021
19 | Chi cuc Dan s6 va Ké hoach héa gia dinh Thang 7/2021
20 | Chi cuc Bao vé thuc vat Théng 7/2021
21 | Thanh pho Hung Yén Thang 7/2021
22 | Huyén My Hao Thang 8/2021
23 | Huyén An Thi Thang 8/2021
24 | Huyén Van Lam Thang 8/2021
25 | Huyén Yén M¥ Théang 8/2021
26 | Thanh tra tinh Théang 8/2021
27 | Chi cuc Kiém 1am Thang 8/2021
28 | Chi cuc Quan ly dé diéu va Phong chdng lut béo Théng 8/2021
29 | Chi cyc Thuy loi Théang 8/2021
30 | Chi cuc Bao vé€ mdi truong Théang 8/2021
31 | Chi cuc Quan Iy chét lugng néng 14m sin va thiy san Théng 8/2021
32 | Chi cuc Phit trien ndng thon , Thang 8/2021
05 don vi: Bao hiém x4 hdi tinh, bao hiém x4 hoi cac huyén Yén .
e My, My Hao, Vén Giang, Van Lam Heng /2021
14 x3, phuong, thi trin: Pong Tao, bong Két, Luong Bang,
34 | Pham Ngii Lao; Lé Loi; Quang Trung; Hong Chau; Minh Khai; | Thang 9/2021

Di Ché; Hung Pao; Ngb Quyén; Thu S¥; Hb Tung Mau; Pa Loc
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